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Merci aux personnes qui ont participé a la création du rapport d'activité.

Rédaction : Nathalie Pelletier, France Perreault, Jessica Lemire-Laplante, Emmanuel
Sacchitelle-Bouisset, Mathis Gauthier, Martine Guay, Marie-josée Simard

Correction : Dominique DesRosiers

Mise en page : Marie-Josée Simard
Note aux lecteurs et lectrices:

Dans le but de faciliter la lecture et de respecter la représentation du féminin et du
masculin, nous utilisons la formule des parentheéses tel que proposé par |'Office
québécois de la langue francaise.

Par exemple : apprenant(e) pour apprenant et apprenante.

Merci !
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Mot du président

Avec des efforts tout est possible

Chers apprenant(e)s, bénévoles, employé(e)s et donateurs(trices) d’Alpha lota, nous
avons eu encore une année bien remplie. Comme je I'ai mentionné I'an passé, avec des
efforts tout est possible.

lota, est une ruche qui bourdonne d'activités toute I'année. Les apprenant(e)s viennent
chez lota pour apprendre dans un lieu dynamique, avec un bel esprit d'entraide, comme
ce que I'on voit chez les abeilles.

lls repartent ainsi mieux outillés pour affronter les imprévus de la vie et reviennent
profiter de I'effervescence de la ruche lota pour y poursuivre leurs apprentissages. C'est
une belle roue qui tourne et méne vers plus d'autonomie.

Je suis trés fier que le Centre d'éducation populaire et d'habitation de Lemoyne (CEPHLM)
ait pu acquérir le batiment qui abrite Alpha lota. Notre batiment c’'est notre chez nous.
Pardon, votre chez vous. Merci a tous ceux et celles qui nous ont aidé dans cette
démarche.

En terminant, merci encore aux apprenant(e)s, bénévoles, employé(e)s et
donateurs(trices) d’Alpha lota. Sans vous, nous ne pourrions accomplir notre mission.

Sylvain Mercier
Président du conseil d'administration
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Mot de la directrice-générale

Bonjour a tous les membres et partenaires d’Alpha lota

L'année 2024-2025 est une année marquante! Les projets « Bénévoler au présent! », le
plan de rattrapage et la rédaction de cinq nouveaux romans de la Collection LES PETITS
CHAPITRES ont été conclus en décembre. La joie reliée a ces réalisations a donc teinté
notre féte de Noél. Puis les apprentissages se sont poursuivis dans la bonne humeur
jusgu’au mois de juin. En juin, sous l'inspiration du theme des abeilles, les apprenant(e)s,
les bénévoles et I'équipe ont fait le bilan pour se donner un bel élan pour la suite. Les
célébrations de fin d'année, toujours sous le théme de la ruche ont permis de souligner
les apprentissages des apprenant(e)s et leurs répercussions positives dans leur milieu.
Le présent rapport d'activité sous le théme « Alpha lota, une ruche a ciel ouvert » vous
permet de visiter les beaux moments et les réalisations accomplies. Cette année n'aurait
pas été la méme sans le soutien financier de nos partenaires, sans la belle contribution
bénévole des membres du conseil d'administration et de tuteurs et tutrices. Le
dévouement de I'équipe des formateurs et formatrices et la motivation inspirante des

apprenant(e)s sont des caractéristiques impressionnantes chez Alpha lota.

Merci a vous tous et toutes de contribuer a notre belle mission d'alphabétisation.

Bonne lecture!

Nathalie Pelletier
Directrice-générale
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Membres du conseil
d’administration

Sylvain Mercier Lucie Letendre
O Président Vice-présidente

Cynthia Tremblay Christella Thénéus Guylaine Pellerin
Trésoriére Représentante des apprenant(e)s Secrétaire

Nicole Drouin Héléne Alexander
Administratrice Administratrice
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Membres de I'équipe

Nathalie Pelletier France Perreault
Directrice générale Formatrice - volet accompagnement
Jessica Lemire-Laplante Marie-Josée Simard
Formatrice - volet accompagnement Formatrice en alphabétisation
Emmanuel Sacchitelle-Bouisset Martine Guay

Formateur - volet andragogique Formatrice en alphabétisation

Dominique DesRosiers Mathis Gauthier

Assistante a I'équipe Assistant-formateur
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Notre mission

Oeuvrer a l'alphabétisation et a 'apprentissage des bases du calcul,
afin de favoriser 'autonomie et I'intégration sociale des adultes.

Notre vision

Alpha lota rayonne comme <:>
un modéle alternatif
reconnu dans le systéme

d’éducation. <:> <:

Ses pratiques sont en
constante évolution pour
concrétiser l'inclusion
sociale d’'un nombre
grandissant d’apprenant(e)s.

Nos valeurs
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Profil des apprenants

Nombre de
participants
total: 66

33%
hommes

67%
femmes

51% nés au 3% 18-24 ans
Canada 23% 25-35 ans

49% nés hors 29% 36-49 ans
Canada 45% 50 ans et +
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Le volet intervention - Fétes et activités

Année apres année, chez Alpha lota, le plan d'action est
construit autour de la création d'un solide lien de
confiance entre tous. Le lien avec I'équipe et les
bénévoles permet un climat propice aux
apprentissages. Le lien entre les apprenant(e)s favorise

: > I'entraette dynamique contribue au sentiment

d'appaxtendnce. Se sentir bien quand on vient chez

Alpha lota permet a tous et toutes de travailler leurs

ectifs dans la bonne humeur.

Les activités et les fétes sont d'excellents moyens de favoriser la création de liens et le
sentiment d'appartenance. Ce sont aussi des occasions d'assurer la progression des
apprentissages, en fixant des objectifs d’enrichissement du vocabulaire pour chaque
activité. Ce sont de belles occasions de lire dans de nouveaux endroits. Il nous fait plaisir

de vous faire découvrir celles qui ont eu lieu cette année.
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Le volet intervention - Fétes et activités

Féte de la rentrée

Le 11 septembre dernier, quatre groupes d'une &
quinzaine de personnes ont défilé chez lota dans le g i
cadre d'un rallye. Tous et toutes ont circulé a travers% "
guatre stations. Jeux d'habiletés, photos et décorationn =Y
de cadre, jeux de lettres et de calcul et finalement, une
collation composée d'un chausson aux pommes et de
chocolat chaud ! Beaucoup de bonne humeur et de

beaux sourires pour débuter ['année.

Nombre d'apprenant(e)s : 55
Bénévoles et membres de l'équipe : 12

Sortie aux pommes

Le 8 octobre 2024, les apprenant(e)s ont vécu une belle sortie au verger La pommeraie d'Or de
Rougemont. Quelle belle journée d'automne! Le site était parfait, tout comme la température. Le
diner était délicieux. Une soupe du jour, une pointe de tourtiére et des beignets aux pommes.
Apprendre du vocabulaire lié aux pommes tout en y goGtant, miam! Chacun a pu repartir avec
un sac bien rempli de plusieurs variétés de pommes. La petite ferme et le tour de train pour voir

les nouveaux vignobles ont complété la journée.

Nombre d'apprenant(e)s : 34

Bénévoles et équipe : 8
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Le volet intervention - Fétes et activités

Persévérance scolaire - )
Invitation au Parlement de Québec

La députée de Laporte Mme Isabelle Poulet a tenu a souligner la persévérance scolaire d'éléves du
Centre de services scolaire Marie-Victorin. Pour I'occasion, elle a invité quelques représentant(e)s
‘Alpha lota : Ernest, Stéphanie et Taylor accompagnés de Rachel et Mathis, a une visite du Parlement
C&uéb apprenant(e)s étaient trés enthousiastes a l'idée de prendre 'autobus jusqu'a Québec.
La visite leur en a fait découvrir davantage sur l'histoire de I'édifice et leur a méme permis d'assister a
une session de 'Assemblée nationale lors de laquelle Mme Poulet a souligné publiquement leur
présence. C'est au plancher des conférences de presse qu'ils ont rencontré le ministre de I'Education
M. Bernard Drainville. Nous avons terminé la journée dans une salle privée ou la députée a
personnellement remis des certificats soulignant la persévérance des éléves et apprenant(e)s
présents ainsi que quelques cadeaux. Un énorme merci a la députée de Laporte Isabelle Poulet et a

Brigitte Mercier pour cette invitation.
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Le volet intervention - Fétes et activités

Gala de Noél

Le 17 décembre 2024, un gala a permis de souligner, non pas un mais trois événements. Nous
avons célébré la féte de Noél, la publication de cing nouveaux Petits Chapitres et la fin du projet
Bénévoler au Présent. Parents, amis et partenaires étaient de la partie. Sans eux, tous ces projets
n‘auraient pas vu le jour. Il faut saluer le travail de décoration de France et de Houda, les petites
fées qui ont confectionné les centres de table. Suite a un tirage, la chance a souri a quelques

participant(e)s qui pourront profiter de ces belles décorations dans leur demeure.

Nombre d'apprenant(e)s : 42
Accompagnateurs(trices): 15
Bénévoles et équipe: 13

Invités spéciaux : 8

12
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Le volet intervention - Fétes et activités
Visite de Kim Thuy

Le 27 mai dernier, dans la salle Roger-Turgeon chez Alpha lota, apprenant(e)s, bénévoles et
membres de I'équipe ont vécu un moment mémorable et inspirant. Aprés plusieurs ateliers a
découvrir les oeuvres de l'autrice Kim Thuy, quel bonheur de la rencontrer en personne!
Madame Thuy a partagé ses expériences en toute simplicité et avec beaucoup de chaleur

Owumai@s apprenant(e)s avaient beaucoup de questions a lui poser. Rires et émotions étaient

auren ous! Nous avons tous et toutes été touché(e)s par les épreuves et les belles anecdotes;

des histoires d'adaptation et de résilience.
@rci infiniment pour ce moment magique. Nous retenons deux choses: c'est en reconnaissant la
[

fférence de l'autre qu'on apprend a se connaitre ET il y a du beau dans tout!

13
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Le volet intervention - Fétes et activités

Féte de fin d’'année

Le 17 juin, notre féte de fin d'année s'est déroulée au restaurant L'lmpact a St-Hubert. Nous avons

eu le plaisir d'accueillir 37 apprenant(e)s, accompagné(e)s de 10 bénévoles dévoué(e)s.

L'événement a débuté par une agréable surprise : une commandite de la Caisse Desjardins, qui a
généreusement contribué d'un montant de 1 000 $ a la féte. Cette somme a permis d'offrir des
cadeaux estivaux et colorés aux participant(e)s. De plus, Monsieur Christian Langelier, Directeur
de la Caisse et Madame Sabrina Marcoux ont remis a chaque apprenant(e) un sac réutilisable et

un pot de miel, en lien avec le projet "Un toit pour les abeilles" de Desjardins.

Les apprenant(e)s ont savouré un brunch copieux et ont recu un certificat de reconnaissance
personnalisé, soulignant leur parcours d'apprentissage de I'année. La bonne humeur était au
rendez-vous avec un jeu de bingo printanier, permettant a chacun(e) de choisir un cadeau. Joie,

fierté et de nombreux sourires ont marqué cette belle journée !

Nombre d'apprenant(e)s : 37

Equipe et bénévoles : 10

O Desjardins
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Le volet intervention - Ateliers et jumelages

Le moyen privilégié pour le développement des compétences en lecture, en écriture, en
calcul et pour favoriser 'amélioration du niveau de littératie est de travailler en petits
groupes sur des objectifs établis avec les apprenant(e)s.

Une programmation répartie en cing sessions de six semaines a permis d'offrir une belle
variété d'activités permettant a tous les apprenant(e)s de travailler en toute confiance et

de progresser.

Ateliers de lecture - décodage :

Travailler la phonétique des sons, la capacité a décoder les syllabes et améliorer la fluidité de
lecture.

Nombre d'apprenant(e)s : 32

Nombre d'ateliers : (durée 1h15): 60

Ateliers d'écriture :

Apprendre a écrire des mots, des phrases et de petits textes pour s'exprimer en toute confiance.
Nombre d’apprenant(e)s : 20
Nombre d’ateliers (durée 1h15) : 56

Ateliers combinant I'écriture et la lecture :

Proposer des exercices amusants ou les apprenant(e)s lisent et écrivent dans le but d'améliorer
leur niveau de littératie.

Nombre d'apprenant(e)s: 18

Nombre d'ateliers (durée 1h15): 44
15
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Le volet intervention - Ateliers et jumelages

Ateliers de compréhension de lecture :

Lire des textes et des romans en discutant en groupe afin de faciliter la compréhension de la
lecture.

Nombre d’apprenant(e)s : 33

Nombre d‘ateliers (durée 1h15) : 39

Ateliers de création :
Par le biais d'activités de création artistique, utiliser des lettres et des chiffres pour stimuler
différents apprentissages.

Nombre d'apprenant(e)s : 6

Nombre d'ateliers (durée 1h15) : 35

Ateliers de grammaire :
Apprendre les régles de grammaire pour gagner de l'assurance en communiquant par écrit.
Nombre d'apprenant(e)s : 32

Nombre d'ateliers (durée 1h15) : 83

Ateliers de conversation :

Discuter autour de différents thémes pour enrichir son vocabulaire et faciliter la compréhension
orale et écrite.

Nombre d'apprenant(e)s : 16

Nombre d'ateliers (durée 1h15) : 44

Ateliers de mathématiques :
Réfléchir a des situations mathématiques que lI'on peut rencontrer dans le quotidien et
pratiquer des notions de calcul.
Nombre d'apprenant(e)s : 25

Nombre d'ateliers (durée 1h15) : 50

16

Rapport d'activité 2024-2025 - Alpha lota, une ruche a ciel ouvert



Le volet intervention - Ateliers et jumelages

Ateliers Alpha-pop:
Compléter les apprentissages en utilisant les défis et opportunités

du quotidien. La lecture, I'écriture, le calcul prennent

une signification vivante dans le cadre d'activités ludiques,

de conférences ou de discussions thématiques.

NomEre d‘apprenant(e)s : 46

Nombrliers (durée 1h15): 68

Ateliers d'informatique:
Comme Alpha lota manque de ressources pour offrir des ateliers réguliers a tous ceux qui ont
besoin de formation en littératie numérique, un atelier est offert a ceux qui vivent de grandes
difficultés. L'équipe de formatrices en alphabétisation - volet accompagnement donne du

soutien ponctuel pour dépanner dans les autres situations. Ce soutien n'est pas compilé dans

l'actuelle section.

Nombre d'apprenant(e)s : 17

Nombre d'ateliers (durée 1h15): 32

17
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Le volet intervention - Ateliers et jumelages

Les jumelages

Parfois, les objectifs personnels nécessitent du soutien en littératie mais ne sont pas abordés en
groupe. A d’'autres moments, des difficultés reliées a I'apprentissage nécessitent de travailler en
individuel avec un(e) tuteur(trice). Cela permet de développer des stratégies personnalisées. Il
peut aussi arriver que quelqu’un soit plus avancé et souhaite travailler en fonction d'un retour
aux études. Pour toutes ces raisons, les jumelages sont un moyen d'intervention que I'équipe
conserve dans son plan d'action. Cette activité est offerte lorsque les objectifs et les conditions

gagnantes sont réunies.

Nombre de dyades - un(e) apprenant(e) et un(e) tuteur(trice) - qui sont jumelé(e)s : 16

Nombre de jumelages (1h15) : 236

Un milieu de vie a I'image d'une ruche!

Chez Alpha lota, les apprenant(e)s viennent passer du temps de qualité. Qu'ils arrivent en avance
ou gu'ils passent dire bonjour en passant, un bon café leur est toujours offert. lls peuvent venir
lire en attendant de rencontrer un membre de I'équipe. L'heure du diner est un moment ou les
discussions et la bonne humeur sont toujours au rendez-vous! Tout le groupe participe a la vie
quotidienne. Chacun fait la vaisselle, prépare le café, aiguise les crayons, prépare des collations
ou décore le local! Cette ambiance contribue au sentiment d’appartenance et détend

I'atmosphere pour faciliter une belle attitude face a l'apprentissage.

18
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sont pas possibles dans le cadre de notre programmation réguliére. L'année
2024-2025 a été marquée par la poursuite de projets importants touchant
linsertion sociale, la sensibilisation de la société, le soutien scolaire et l'offre de

matériel de lecture adapté aux personnes peu alphabétisées.

Bénévoler au présent

Commencé I'an passé, le projet Bénévoler au présent a bénéficié d'une prolongation jusqu’en
décembre 2024. Le projet avait pour objectif d'accompagner nos apprenant(e)s dans une
démarche de bénévolat chez des partenaires communautaires. Il voulait leur permettre
d'expérimenter le sentiment d'étre utile, d'étre compétent(e). Nous espérions que la confiance
et I'estime de soi acquises pourraient servir de levier afin de maintenir la motivation a
poursuivre leur développement personnel. Peut-étre méme que chez certain(e)s, cela pourrait
permettre d'envisager une éventuelle intégration du marché du travail. Et bien mission

accomplie!

Certains des apprenant(e)s impliqués ont décidé de
continuer leur expérience de bénévolat dans le
milieu méme apres l'arrét du projet. D'autres, ayant
gagné en confiance, ont trouvé un emploi.
L'organisation d'une vente de livres dans les locaux
d'lota a conclu le projet. Une autre belle expérience

valorisante pour les apprenant(e)s.

Merci a Opération projets d'avoir rendu cette

expérience possible.

19
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Le volet intervention - Les projets

Des romans d'ici et d'ailleurs

Cing nouveaux livres dans la collection Les petits chapitres!

Chaque personne ayant participé a I'écriture d'un des romans de la nouvelle édition des Petits
Chapitres a recu un exemplaire de son livre. La fierté était bien présente chez nos auteurs (trices).
Quel bel accomplissement de voir son histoire imprimée. Les cing nouveaux livres ont abordé
des thémes variés. L'immigration, la différence, 'adoption, I'amour, I'entraide et I'espoir ont
inspiré les auteurs (trices). Les magnifiques images de couverture créées par Olivier Beauchamp
représentent bien chaque histoire. Merci au Programme de soutien au Développement Social de la

Ville de Longueuil d'avoir permis la réalisation de ce beau projet.

Collection
Les petits
Chapitres

longueul
/%
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Le volet intervention - Les projets

Plah de rattrapage

L ministre de I'Education, monsieur Bernard Drainville, a proposé aux organismes
communautaires de participer au plan de rattrapage suite de la gréve des enseignants.en 2023-
2024. Alpha lota a donc contribué a cet effort collectif. Notre implication s'est déroulée en trois
volets, soit par la création de groupes de parents, par du soutien aux adultes désireux d'effectuer

un retour a I'école ou qui fréquente I'école et par I'organisation d'activités éducatives.

Groupe parents
Des parents se sont réunis pour discuter pendant plus d’'une heure par semaine, durant 12 semaine:
(15h).

Parmi les sujets abordés :

Communications avec |'école

Cheminement scolaire général et professionnel
Comment aider les enfants en difficulté ..
Nature des différents sujets et matiéres étudiés a I'école™~_|
Réussite scolaire; compréhension du bulletin 7 N
Soutien aux adultes

e

L

Avec l'aide financiere regue, Alpha lota a pu offrir un QE‘C(’)'flrlpagnement d’appoint ou intensifier son
aide aupres d'apprenant(e)s qui ont réintégré le milieu scolaire récemment ou qui planifient un
retour aux études prochainement a I'éducation des adultes. Par le biais de tutorats en groupe ou
individuels, notre équipe, en plus de revoir certaines notions spécifiques, les a aidé(e)s dans
I'organisation de leur travail et leur a fourni les informations nécessaires pour faciliter et optimiser
leurs apprentissages et parcours scolaire.

Organisation d'activités

Afin de créer un esprit d'équipe et pour permettre aux familles de créer des liens en dehors des
activités réguliéres, 'équipe a organisé une sortie familiale au Centre des sciences de Montréal. lls
ont fait lavisite de I'exposition interactive Le Banquet et I'exposition permanente Explore - La scienct
en‘'grand ainsi'qu’une visite guidée en famille de la bibliothéque municipale, suivie d'un pique-nique
pendant lequel des lectures en petit groupe ont été organisées. Plus de 24 adultes et 8 enfants

étaient présents. 21
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Le volet intervention - L'accompagnement

L'objectif de I'équipe d'accompagnement est d'aider un(e) apprenant(e) a développer ou ‘
parfaire ses compétences en lecture et en compréhension de I'écrit, afin de favoriser son
autonomie et son intégration dans la société.

Cependant de fagcon ponctuelle, différents besoins surviennent dans le quotidien et
demandent une assistance, de I'écoute, ou simplement une référence. Cela permet a
I'apprenant(e) d'avoir I'esprit tranquille et d'étre plus disponible aux apprentissages. C'est la
gue nous proposons du soutien dans différentes situations qui demandent une maitrise de la

lecture et de l'écriture.

Par exemple:

‘Lire un formulaire ou une facture

‘Compléter un formulaire

‘Comprendre un mode I'emploi

-Utiliser un site Web ou un téléphone cellulaire

-Accéder aux différents services gouvernementaux (santé, emploi, etc ...)

Prendre action dans des situations précises reliées au logement ou au travail
-Référer I'apprenant(e) a une ressource spécifique (friperie, alimentation, immigration,

problémes familiaux, aide juridique, I'impét, etc ...)

Les besoins sont nombreux et diversifiés. Accompagner signifie fournir le soutien nécessaire a
lapprenant(e) afin qu'il(elle) puisse résoudre en partie la situation par lui(elle)-méme, c'est-a-

dire de faire avec et non a la place de.

22

Rapport d'activité 2024-2025 - Alpha lota, une ruche a ciel ouvert



Le volet intervention - L'accompagnement

L'année 2024-2025 a nécessité beaucoup d‘interventions (198), soit une augmentation de 20%
comparativement a I'année précédente 2023-2024 (160). Les difficultés que rencontrent les
apprenants(es) sont aussi plus complexes d@ a 'augmentation du colt de lavie et a la

difficulté d'accés aux logements et au marché du travail.

Exemple de répartition de notre soutien :

14% 12% 10% 10% 10%
emploi et alimentation logement santé soutien
soutien de revenu psycho-social

Nous avons identifié que 65% des interventions sont adressées a des apprenants(es) agés(es)
de 50 ans et plus. Cela nous permet de constater les besoins grandissants chez les ainés(e)s,

particulierement en littératie numérique.

A noter, 56% de notre soutien s'est adressé a des apprenants(es) qui sont nés a I'extérieur du
Canada. lls ne sont pas familiers avec le fonctionnement de notre société, ils ont besoin

davantage de support entre autres dans des démarches personnelles.
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Le volet intervention - L'accompagnement
Exemples de deux cas particuliers:
Démarche juridique reliée au logement

Contexte : L'apprenant(e) recoit un avis de recouvrement du loyer et de résiliation

du bail indiquant que le Tribunal administratif du logement procédera a la date

mentionnée.
 Faire la demande d'aide en Zoom
e Lire et comprendre l'avis e Contacter un avocat de l'aide juridique
e Expliquer les mots compliqués e Aider a la préparation du dossier
o Référer au Comité Logement Rive Sud e Assister a la représentation au Tribunal
o Référer a l'aide juridique e Lecture et explication des différents

Accompagner 'apprenant(e) a l'aide juridique documents

Démarche a I'emploi
Contexte : L'apprenant(e), membre chez lota depuis un an et demi et ayant comme

objectif de se trouver un travail, obtient un poste dans un café.

e Ecrire une lettre 3 son employeur pour faciliter son intégration
o Expliguer tout ce qui englobe I'obtention d’'une premiére paie

o Alaide d'une image de la caisse, expliquer les mots et l'utilisation

Chaque cas est particulier et demande une analyse approfondie des besoins afin de les
diriger vers les bonnes ressources et de mettre en marche les actions appropriées.
Dans ces deux cas précis, notre appui a permis a l'apprenant(e) de résoudre une

situation préoccupante.
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Le travail en collaboration avec les bénévoles

Depuis sa fondation, Alpha lota travaille en collaboration avec des citoyen(ne)s soucieux et
soucieuses de contribuer a sa belle mission d'alphabétisation populaire. Les taches ont
évolué au fil du temps. Un(e) bénévole qui s'implique dans notre organisme peut choisir
parmi différentes activités. Certains bénévoles coaniment avec un membre de I'équipe des
ateliers de lecture, d'écriture, de calcul, d'alpha-pop ou portant sur tout autre sujet qui
intéresse les apprenant(e)s. Certain(e)s tuteurs et tutrices se lanceront dans l'animation
d'un r. L'atelier de grammaire est trés populaire auprés de nos bénévoles. Plusieurs
tuteur(trice)s animent des jumelages, ce qui leur permet de développer un lien privilégié
vec un ou une apprenant(e) en particulier. L'équipe a aussi besoin de soutien lors de
<:krganisation de sorties ou des fétes. Finalement, le soutien a la direction dans les taches

cléricales est aussi une possibilité de venir donner du temps.

Compilation des heures de bénévolat

Animation d'ateliers et jumelages 1854 heures
Rencontres et formation des bénévoles 168 heures
Accompagnement aux activités 78 heures
Taches de bureau 300 heures
Participation au CA 98 heures
TOTAL: 2498 heures

25

Rapport d'activité 2024-2025 - Alpha lota, une ruche a ciel ouvert



Le travail en collaboration avec les bénévoles

Dans le cadre de la semaine de I'Action bénévole, un souper reconnaissance a permis
de souligner I'implication de nos 19 bénévoles dans la réalisation de notre mission en
alphabétisation populaire.

Comme le théme cette année est En route vers le bénévolat, une boussole symbolique a
été remise a chacun et chacune. Sur un document personnalisé, I'équipe a déterminé
pour chaque point cardinal, la mention d'une force, d'une qualité et/ou d'un
accomplissement pour rendre un hommage unique a chaque bénévole.

Monsieur Sylvain Mercier, président du conseil d'administration a adressé un mot aux
invité(e)s pour souligner l'importance de leur contribution auprés des apprenant(e)s.
La force des liens créés est essentielle a un contexte d'apprentissage dans le respect

du rythme de chacun.

En route versle

BENEVC LAT!

Madame Brigitte Mercier, attachée politique de la députée de Laporte madame
Isabelle Poulet, est venue souligner sa reconnaissance envers nos bénévoles. Une
contribution du cabinet a d'ailleurs permis a Alpha lota d'offrir un excellent repas et un
cadeau a ses bénévoles a titre de remerciement. Toute I'équipe vous dit merci
madame Poulet pour ce soutien tellement apprécié.

La bonne humeur, les rires et les échanges ont fait de cette soirée un moment

chaleureux et agréable!
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Des reconnaissances bien méritées

Le 17 avril dernier, Madame Shirley Dorismond, députée provinciale de Marie-Victorin, et
son équipe, ont organisé une soirée de reconnaissance dans le cadre de la Semaine de
I'action bénévole. Deux bénévoles de Alpha lota ont été célébrés pour leur grande
contribution. Le président et tuteur, Sylvain Mercier, bénévole depuis bientt 11 ans a regu
un certificat honorifique.

Un certificat a aussi été remis a Louise Guérard pour son bénévolat en tant que tutrice.
Infirmjére.de profession, elle est la personne idéale pour aider les apprenant(e)s qui
souh@ se préparer pour les formations de préposés aux bénéficiaires.

Un merci tout spécial a madame Dorismond et son équipe ainsi qu'a La Croisée de

Longueuil pour I'organisation de cette belle soirée!

Le 12 mai avait lieu la soirée de reconnaissance
organisée par la députée de Laporte, madame
Isabelle Poulet. A cette occasion, le bénévolat de
Guylaine Pellerin a été souligné. Guylaine est
bénévole chez Alpha lota depuis maintenant dix
ans. Elle prépare avec grand soin la matiére a
enseigner et respecte le rythme de chacun. Sa
contribution fait grandir les apprenant(e)s,

I'équipe et tous les bénévoles qu'elle cotoie.
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Des reconnaissances bien méritées

Dans le cadre de la Semaine de l'action bénévole, en
apres-midi, nous avons eu de la grande visite.
Madame Sylvie Dépelteau, directrice générale de la La
Mosaique, madame Monique Brisson, fondatrice de la
Mosaique et d'Alpha lota, sont venues pour
reconnaitre la belle et généreuse participation
bénévole de Dominique DesRosiers.

Dominique’est bénévole depuis bientdt 12 ans chez

Alpha lota. Elle fait preuve de rigueur et de

professionnalisme dans ses différentes taches.
Dominique est dévouée et a chacune de ses journées
chez Alpha lota, il y a de précieux échanges et surtout

du plaisir!

Mais lI'escouade du bonheur de La Mosaique réservait aussi
une surprise a I'équipe. Madame Dépelteau et madame
Brisson, accompagnées de Line Martin, gestionnaire des RH

bénévoles et Ann Dubé, coordonnatrice a la Boutique La

Mosaique, ont remis un certificat de reconnaissance a Alpha

ZSye D,.,.l.:ul' lota pour 'humanité et I'excellence de sa culture d'entreprise
mlncegznc e

1I' mai 2025

ainsi que pour sa remarquable implication communautaire.

Quel bel encouragement pour toute I'équipe, quelle
incitation a poursuivre notre belle mission!

28

Rapport d'activité 2024-2025 - Alpha lota, une ruche a ciel ouvert



Des reconnaissances bien méritées

Un moment marquant de I'année : les 10 ans de direction de Nathalie

Le 3 avril 2025 restera une date significative pour Alpha lota. A cette occasion, nous avons
souligné les 10 années de direction générale de madame Nathalie Pelletier, une femme
passionnée et profondément engagée, dont le leadership, la créativité et le dévouement ont

largement contribué au rayonnement de l'organisme.

La célébration s'est tenue au restaurant Blue de Saint-Lambert, en présence des membres de
I'équipe et de représentant(e)s du conseil d'administration. Dans une atmosphére
chaleureuse et conviviale, nous avons exprimé toute notre reconnaissance a Nathalie pour

son apport exceptionnel et son engagement constant au service de la mission d'Alpha lota.
Ce moment festif, empreint de joie et de gratitude, a permis de mettre en lumiére le parcours

inspirant d'une directrice générale qui, depuis une décennie, ne cesse d'insuffler dynamisme

et innovation au sein de notre organisation.
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Le volet vie associative

Election du représentant des apprenant(e)s

La semaine avant I'assemblée générale, c'est toujours dans la fébrilité qu'un nouveau
représentant des apprenant(e)s est élu. Cette année, dix personnes ont posé leur candidature
pour siéger au conseil dadministration d'Alpha lota. C'est Christella Theneus qui a été I'heureuse
élue. En plus de revoir le vocabulaire lié aux élections, voter pour la personne qui représentera le

groupe permet de comprendre le concept de démocratie.

Assemblée générale annuelle 2023-2024

L'Assemblée Générale Annuelle (AGA) s'est déroulée sous le théme Avec des efforts, tout devient
possible au Centre scout de Saint-Hubert. Dominique Rioux, organisatrice communautaire au
CISSS de la Montérégie Centre, a présidé la rencontre. Les membres ont abordé les différents
points a I'ordre du jour dans une atmospheére agréable et détendue. lls ont ainsi pu revenir sur
les événements marquants de I'année écoulée. Les états financiers ont été exposés par Meyriam
Laroque, de Sauvageau Hanley CPA. Afin que les apprenant(e)s comprennent |'exercice du
budget, nous leur avons distribué de faux billets de banque pour qu'ils puissent voir comment
gérer I'argent. En manipulant ces faux billets, ils ont pu comprendre comment répartir l'argent,
quelles dépenses sont les plus importantes, et comment faire attention a ne pas dépenser plus
que ce qu'on a. Pour aider les apprenant(e)s a mieux comprendre le rapport annuel, nous avons
utilisé un questionnaire. Les questions étaient simples et avaient pour but de les inviter a
découvrir les informations importantes contenues dans le rapport. En répondant, les participants
pouvaient mieux saisir les points clés et s'approprier le contenu du rapport de maniéere plus
facile et directe. La rencontre s'est terminée sur une note positive, avec la présentation des

objectifs et orientations pour l'année 2024-2025.
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Le volet sensibilisation

Dans le but d'assurer un environnement conscient des besoins des personnes peu
alphabétisées et favoriser un accueil chaleureux dans les différents lieux que ces
personnes fréguentent, il est important de prévoir un volet de sensibilisation a

lintérieur du plan d'action.

Café-réseautage

Le 27 ao(t 2024, Alpha lota était présent a I'école Lajeunesse
pour le café-réseautage avec les professeur(e)s de l'école. Il a été
question de la réalité des parents peu alphabétisés et de leur
réalité quant aux devoirs de leurs enfants ou aux

communications avec l'école. Cette rencontre a permis de se

faire connaitre de la professeur(e) chargée de la classe d'accueil.
Il est important de créer des liens et offrir du soutien pour

recevoir les parents de I'école qui désirent apprendre a lire ou a

écrire.

Simplification des écrits - CAL

Le 5 novembre 2024, Alpha lota a représenté la Concertation
Alphabétisation Longueuil (CAL) pour donner un atelier en simplification
des écrits. Cette présentation a été faite au personnel des services de
garde du Centre de services scolaire Marie-Victorin. L'objectif était de les

sensibiliser aux réalités des personnes peu alphabétisées qui recoivent

des communications qu'elles ne comprennent pas. L'auditoire était trés

réceptif.

42 participant(e)s
31
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Le volet sensibilisation

Féte de la rentrée de la Table Vie de
Quartier de Le Moyne (TVQLM)

Début septembre, c'est sous un soleil radieux que I'équipe et

quelques apprenant(e)s s'impliquent dans cette célébration de la
rentrée et va a la rencontre des citoyens et citoyennes . Sur les
terrains de l'école Lajeunesse, les organismes membres de la
table de concertation organisent des activités pour faire

connaitre leur mission et créer des liens avec la population.

Ambassadeurs de la communauté

Depuis deux ans, le projet Ambassadeurs de la communauté a mis de I'avant une activité
favorisant la connaissance des partenaires. Cette année, prés d’'une quarantaine d'écoles
primaires et secondaires du CSS Marie-Victorin ont désigné un membre de leur personnel
pour agir a titre d/Ambassadeur de la communauté.

Certains de ces ambassadeurs sont venus a la rencontre de I'équipe d'Alpha lota au
centre. Cela a permis aux visiteurs d'en apprendre davantage sur les activités offertes afin
de soutenir leurs éléves et leurs familles. L'activité a pris la forme d’un rallye qui a eu lieu

le 27 novembre 2024.

Cette belle initiative a permis de créer des liens avec les ambassadeurs de notre quartier.
Le volet recrutement

Suite au projet La CAL se proméne, de nombreux partenaires ont référé des participant(e)s chez
Alpha lota. La Maison internationale de la Rive-Sud, le Carrefour le Moutier, Place a 'emploi, le
Centre de réadaptation en déficience intellectuelle (CRDI) et le CIUSSS sont quelques-uns des
partenaires qui sont sensibles aux besoins en alphabétisation de leurs participant(e)s. L'an passé,
plusieurs contacts avec I'équipe du volet accompagnement d’Alpha lota ont permis une

collaboration dans différents dossiers.
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Le volet recrutement

Au cours de l'année, plusieurs personnes se sont inscrites pour apprendre a lire et a écrire.

Parmi ces inscriptions, dix personnes n‘ont pas pu débuter leur parcours pour différentes
raisons:

- difficultés de déplacement

- attente d'une place en garderie

- pas de retour a nos appels

- en attente ou en début de francisation

Dans ins cas, des enjeux comme l'activation d’une boite vocale ou le simple fait de se
déplacer-peuvent aussi représenter des obstacles a la participation.

Nous restons en contact avec ces personnes et espérons pouvoir les accueillir dans une

rohaine session. Nos portes demeurent toujours ouvertes pour les accompagner lorsqu’elles
eront prétes a commencer.

Le volet partenariat

Alpha lota est actif dans différents regroupements et concertations afin de demeurer informé des
enjeux sociaux, de favoriser le travail en partenariat. Ces précieuses collaborations facilitent la
défense des droits et la mise en place de stratégies d'insertion sociale des personnes peu

alphabétisées.

Participation en tant que membre du Regroupement des groupes en
alphabétisation populaire du Québec (RGPAQ)

Alpha lota, en tant que membre, se tient informé des enjeux et projets en lien avec
I'alphabétisation grace a sa participation a la vie associative du RGPAQ. Cette année, Alpha
lota a participé aux activités préparées par le regroupement dans le cadre de la Semaine de
I'alphabétisation populaire. La directrice a participé a des rencontres d'informations. Ce lien

précieux permet aussi d'étre inspiré par les réalisations des autres organismes membres.
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Le volet partenariat

m & samaine de Tsiphabitisation popizire
T-1 il 2025

racran —
ve SOns e I;ure e
des s ser

Rendez-vous le 9 avnl 2025
devant 'Assemblée nationale’

m Traversons I'écran
RGPAQ 9P l i
g

Le 9 avril dernier, une délégation d’Alpha lota est allée a Québec pour participer a la 9e Semaine

de I'Alphabétisation Populaire. Cet événement a rassemblé plus de 300 participant(e)s issus des
groupes membres du RGPAQ et de leurs alliés, dans une mobilisation inspirante autour des
défis posés par le virage numérique. Il a permis de mettre en lumiére les obstacles rencontrés
par les personnes qui ne maitrisent pas les compétences numériques de base, tout en
valorisant la participation active des apprenant(e)s. Deux d'entre eux, qui vivent concrétement
ces défis, ont d'ailleurs pris la parole avec courage devant un large public afin de partager leurs
expériences personnelles. Ce moment fort a été suivi de la remise symbolique de la déclaration
« Traversons l'écran », signée par plus de 12 804 personnes, pour réaffirmer que I'humain doit
rester au coeur des services publics numériques. La déclaration a été remise a Haroun Bouazzi,
député et porte-parole en matiére de cybersécurité. Lors de cette journée, les apprenant(e)s
d'Alpha lota ont également eu la chance de bénéficier d'un diner sur place, favorisant un

moment de convivialité et d'échanges entre eux.
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Le volet partenariat

Participation en tant que membre de la Corporation au développement
communautaire de I'Agglomération de Longueuil (CDC AL)

Etre membre de la CDC Al est un excellent moyen de connaitre une belle variété d’organismes
et d'organisations et de créer des contacts qui facilitent les références et partenariats dans le
cadre de notre volet d'accompagnement des apprenant(e)s. L'équipe d’Alpha lota a participé a
la féte de la rentrée de la CDC Al. Des apprenantes ont été recrutées pour l'occasion pour
servir les bons mais et les hot-dogs! Notre directrice a aussi assisté a I'Assemblée générale et
aux célébrations du 35éme anniversaire de la corporation.

Participation active au développement social

La directrice Nathalie Pelletier a participé activement au comité de coordination de la Table de
développement social du Vieux-Longueuil. Cette participation a permis de faire la
connaissance avec des acteurs inspirants du milieu, de contribuer a structurer des actions en
développement social sur le territoire et surtout, de veiller a ce que la Table soit consciente
des enjeux en alphabétisation populaire. Cette participation a aussi permis de transmettre les
actualités a la Concertation Alphabétisation Longueuil et de consulter les partenaires pour
favoriser la circulation des informations. Dans le cadre de cette implication, deux grandes
rencontres collectives ont été organisées en octobre 2024 et en mai 2025. En participant a
I'animation de ces rencontres, la directrice a assuré une belle visibilité a Alpha lota auprés d'un
peu plus d'une cinquantaine d'organismes du territoire.

La Concertation Alphabétisation Longueuil (CAL)

La participation aux rencontres mensuelles de la CAL est un moment privilégié pour échanger sur
les pratiques et prévoir des actions locales. La CAL est composée d'Alpha lota, de la Boite a lettres
de Longueuil, du Centre Alpha-Sourd de la Rive-Sud, de IEcrit-T6t de Saint-Hubert, du Fablier, une
histoire de famille et du South Shore Literacy Council. Cette année, suite a la conclusion des
projets La CAL se promene! et Au coeur de l'alpha pop, les membres ont pris un moment pour
analyser les possibilités et déterminer les orientations qui font consensus au sein du groupe. De
plus, un travail visant a élaborer un plan d’action est en cours, en collaboration avec des agentes
de développement du Centre de services scolaire Marie-Victorin. Des recherches de financement
sont aussi en cours pour assurer l'accés a un service d'interpréte pour permettre a Alpha-Sourd
Rive-Sud de participer activement aux rencontres. 35
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Le volet partenariat

Espace Pivot

Le 21 novembre 2024, a la session 2, durant 6 semaines, s'est déroulé l'atelier Vocabulaire
dont l'objectif était d'apprendre et de comprendre des mots utilisés dans la vie de tous les
jours. Le sujet choisi était les finances. Dans ce cadre, nous avons recu la visite d’Espace pivot
pour une présentation intitulée « Mes finances, mes choix » par Desjardins. Animée par Urika
et Dominique Marsan, le sujet abordé était « Qu'est-ce que le débit et le crédit ? » Durant
cette présentation, les apprenant(e)s ont reconnu les mots de vocabulaire en lien avec les
finances. Les participant(e)s ont grandement apprécié cette visite, car les intervenantes

avaient préparé des images et adapté leur présentation. Sourires et intérét étaient présents.

Nombre d'apprenant(e)s : 10

De soi a I'emploi

Le mardi 11 février 2025, une conférence sur le Droit a I'égalité des femmes immigrantes au
travail a été présenté a nos apprenant(e)s, afin de les outiller et faciliter leur intégration dans
la société québécoise. Mme Héléne Pedneault a abordé les thémes suivants :

. Les pratiques interdites au travail

. Les congédiements

. Les pertes salariales

. Les accidents de travail

. Le harcélement et bien d'autres sujets

De plus, I'histoire et le parcours de I'évolution des femmes au cours des ans leur a permis

aussi de mieux comprendre la société québécoise.

Nombre d'apprenant(e)s : 18
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Le volet partenariat

Comité logement Rive-Sud

Le 20 février 2025, Alpha lota a eu le plaisir d'accueillir Chantal Schmidt du Comité Logement Rive-
Sud. Cette rencontre visait a mieux outiller les apprenant(e)s face aux enjeux liés au logement et a

la défense de leurs droits.

Un accent particulier a été mis sur Iimportance de connaitre les recours disponibles (comme la
Régie du logement / Tribunal administratif du logement) et de conserver une trace écrite de toute

Qommunication.
es apnt(e)s ont eu l'occasion de poser de nombreuses questions. Plusieurs ont exprimé

@préoccupations concernant la hausse du co(t des loyers, les rénovictions, ainsi que la
iffi€ulté a faire respecter leurs droits dans certains cas. Mme Schmidt a répondu avec précision et

a partagé plusieurs ressources utiles.

La rencontre s'est terminée sur une note positive, avec une meilleure compréhension des outils a
la disposition des locataires, et l'invitation a contacter le Comité Logement Rive-Sud pour un

accompagnement personnalisé si nécessaire.

CLSC

Mardi 15 avril 2025, il y a eu une présentation pour connaitre les services du CLSC faite par
Marie-Eve Richard-Lalonde, travailleuse sociale et Alicia Benoit-Fortin, stagiaire en travail
social, CISSS MONTEREGIE-CENTRE RLS CHAMPLAIN. En informant les apprenant(e)s sur les
services, 'organisme contribue potentiellement a améliorer I'accés a ces services et a

répondre a des besoins psychosociaux.

Nombre d'apprenant(e)s : 14
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Le volet gestion et financement

Le role et les réalisations du conseil d’administration 2024-2025

Jusqu'au mois de décembre 2024, le conseil d'administration d’Alpha lota a suivi de preés la
situation de limmeuble ou les activités ont lieu. Depuis deux ans et demi, la batisse était en
vente et occasionnellement, la visite de clients potentiels venait jeter une ombre dinquiétude.
Certains des membres du conseil se sont impliqués bénévolement dans la création du Centre
d'éducation populaire et d’habitation de Le Moyne et ont participé activement a la démarche
d'acquisition de I'édifice. Le 12 décembre, I'acquisition de Iimmeuble par le CEPHLM a permis

a Alpha lota et aux locataires de pousser un soupir de soulagement.

Les membres du conseil d'administration ont aussi di faire une veille particuliére et mettre en
place des restrictions budgétaires afin de limiter I'impact de la diminution du financement par
certains donateurs et par I'augmentation de certaines dépenses engendrées par

'augmentation des prix.

Pour pallier aux changements dans le portrait du financement de l'organisme, une campagne
de financement a été lancée a 'aide de la plateforme Zeffy. Les représentant(e)s des trois
paliers gouvernementaux ont été sollicité(e)s pour contribuer a la Féte de I'Action bénévole et

a la Féte de valorisation des apprenant(e)s de fin d'année.

Le conseil d'administration a été trés proactif et toute la grande famille d’Alpha lota tient a
remercier chacun(e) des membres pour son dévouement.
Nombre de membres : 7

Nombre de rencontres : 7
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Le volet gestion et financement

Bénévoler, financer et sensibiliser

Cette année, tel que mentionné dans la section sur le bénévolat des apprenant(e)s, une
stratégie a été mise en place pour récolter des fonds tout en sensibilisant les acheteurs et
acheteuses a notre mission d'alphabétisation populaire. La vente de livres usagés s'est tenue
dans les locaux d’Alpha lota. Cela a permis aux apprenant(e)s d'étre en contact avec le grand

public et de partager leur fierté et leur démarche.

O O
O
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Merci
aux donateurs

Alpha lota se considére chanceux de voir son financement progresser année apres
année. Le financement de la mission provient du ministére de I'Education via le PACTE.
Cette année, un projet a été mis en place grace au financement Opération projets du
ministére de 'Education. Grace au Programme de soutien au développement social de

la Ville de Longueuil, cing nouveaux titres s'ajoutent a la Collection LES PETITS
CHAPITRES.

Ministére
de I'Education

Québec

Club Richelieu
Députée provinciale de Laporte, Isabelle Poulet
Ville de Longueuil
Députée fédérale de Longueuil-Charles-LeMoyne , Sherry Romanado
Fondation LaSalle associée a la Congrégation des Fréres des écoles chrétiennes
Congrégation des sceurs des Saint-noms de Jésus et de Marie (SN)M)
Caisse Desjardins de Charles-LeMoyne

Nombreux donateurs et donatrices privé(e)s
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